* utjecaj digitalizacije na internu reviziju Prof. dr. sc. Boris TuSek

* interna revizija kao akter u ESG areni Sveuciliste u Zagrebu
Ekonomski fakultet

* kompetencije internih revizora

Gradivo je last Slovenskega instituta za revizijo in je predmet avtorske zascite in drugih oblik zascite intelektualne lastnine. Prepovedano je kakrsnokoli
reproduciranje, razen izklju¢no za osebno uporabo in v nekomercialne namene, pri Cemer se morajo ohraniti vsa opozorila o avtorskih ali drugih pravicah,
zato se ne smejo prepisovati, razmnozevati ali kako drugace razSirjati. Naveden mora biti tudi vir.
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i Digitalizacija... NSTITUTE

e Digitalizacija, digitalna transformacija poslovanja, digitalna ekonomija, digitalne
tehnologije, informacijsko-komunikacijske tehnologije, industrijska revolucija 4.0,...

* Digitalna transformacija poslovanja nastaje kada poduzece, uz intenzivhu primjenu
digitalnih tehnologija, istodobno i u vrlo kratkom vremenskom razdoblju, provodi
korjenite promjene strategije na svim razinama, organizacijske strukture,
organizacijske kulture, poslovnog modela i poslovnih procesa.

e Pojam digitalna ekonomija sluzi kao krovni pojam za oznacavanje novih poslovnih
modela, proizvoda, usluga, trzista i brzorastucih sektora ekonomije, posebice onih koji
se temelje na digitalnim tehnologijama kao osnovnoj infrastrukturi poslovanja.

* Digitalna ekonomija se temelji na intenzivnoj primjeni digitalnih tehnologija u
neprekidnome procesu inovacije, kreativnosti i stvaranja nove vrijednosti.

* Digitalno poslovati znaci intenzivno koristiti informacijsko-komunikacijske
tehnologije, posebice digitalne tehnologije, pri obavljanju osnovnih poslovnih
funkcija.

Izvor: Spremié¢, M. (2017) Digitalna transformacija poslovanja. Zagreb: Ekonomski fakultet Sveucilista u Zagrebu, str. 20, 38. i 53., Jakovi¢, B. (2017) Digitalizacija i interna revizija. Zbornik radova Interna revizija i
kontrola, Zagreb — Opatija: Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, Sekcija internih revizora, str. 33.




Digitalne tehnologije NSTITUTE

1a REVIZIO of AUDITORS

e Rastuée, nove i inovativne digitalne tehnologije omogucavaju poduzeé¢ima znacajno
povecanje produktivnosti i povecanja trziSnog udjela stvarajuéi pritom nove
proizvode, usluge i nova trzista.

 Digitalna tehnologija i suvremeni informacijski sustavi izravno utjecu na konkurentsku
sposobnost poduzeca na dva osnovna nacina:

— pozitivno utjeCu na operativnu efikasnost poduzeca (podupiru strategiju niskih
troskova, odnosno strategiju troSkovnog vodstva) i/ili

—> u odredenim okolnostima postaju pokretaci inovativnosti i promjena u
poslovanju (podupiru strategiju diferencijacije)

 Informaticki rizici su rizici intenzivne primjene informacijske tehnologije u obavljanju
poslovnih aktivnosti (rizik neisplativih ulaganja u informatiku, rizik neuspjesne
provedbe informatickih projekata, rizik prekida ili otezanog odvijanja rada
informacijskog sustava, rizik sigurnosti informacijskog sustava) m
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i Digitalna strategija NSTITUTE

* Digitalna strategija — strateski plan primjene digitalne tehnologije u poslovanju
poduzeca

e Digitalna strategija — aktivnosti koje omogudavaju razvoj informacijskih sustava
utemeljenih na digitalnoj tehnologiji koje ucinkovito podrzavaju strateske ciljeve
poduzeca i omogucuju njihovo ostvarenje na sljedeca tri nacina:

e efikasna podrska digitalne tehnologije postojecem poslovhom modelu
(engl. run the business),

* koristenje digitalnih tehnologija pri promjeni postojecih poslovnih procesa
(engl. change the business) ili

e stvaranje potpuno novih 'disruptivnih' poslovnih modela uz intenzivnu primjenu
digitalne tehnologije (engl. reinvent the business) 4

j |
Izvor: Spremi¢, M. (2017) Digitalna transformacija poslovanja. Zagreb: Ekonomski fakultet Sveucilista u Zagrebu, str. 100. ‘
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DIGITALIZACUA INFORMACIJSKO-
FUNKCHE INTERNE KOMUNIKACHSKE
REVIZIJE TEHNOLOGIE
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Interna revizija sljedecCe generacije
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Izvjescivanje

Kontinuirani nadzor

Agilni revizijski pristup

Izvor: Protiviti (2018) The Next Generation of Internal Auditing — Are You Ready? Catch the Innovation Wave, str. 8.




Upravljanje funkcijom interne revizije

strategija funkcije interne revizije
organizacijska struktura funkcije interne revizije i modeli pribavljanja revizijskih resursa
stjecanje novih znanja, vjestina i kompetencija internih revizora
v’ napredna informaticka, matematicka i statisti¢ka znanija,
v’ znanja o analizi podataka i primjeni naprednih analiti¢kih postupaka,
v’ znanja o cyber sigurnosti i zastiti privatnosti,
v/ znanja o upravljanju rizicima,
v agilnost, kriticko razmisljanje i prosudivanje, sposobnost timskog rada, pregovaracke vjestine,
vjestine usmene i pisane komunikacije, itd.
kultura inovativnosti unutar funkcije interne revizije

konzistentnost i uskladenost izmedu svih “triju linija’ za ulinkoviti proces upravljanja rizicima i
kontrola

suradnja s interesno-utjecajnim skupinama poduzeéa ®
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INSTITUT Metodologija funkcije interne revizije

integrirana revizija i kontinuirana revizija

vaznost dinami¢nog procjenjivanja rizika u svim fazama procesa interne revizije kako bi se moglo
adekvatno reagirati na rizike kako se oni mijenjaju

agilna interna revizija - omogucava skracivanje revizijskog ciklusa, zahtijeva primjenu odgovarajucih
revizijskih metoda i alata temeljenih na tehnologijama

interaktivnost, odnosno ucestala komunikacija, timski rad i suradnja, samoorganizirajuéi i
visefunkcionalni timovi, prilagodljivost, fleksibilni revizijski planovi, ucestala isporuka rezultata
angazmana, kratke, vremenski ogranic¢ene iteracije rada, uklju¢enost klijenata interne revizije

interni revizori djeluju unutar vremenski ogranicenih iteracija rada (kako bi izvrsili skup dobro
definiranih zadataka) brzi tempo obavljanja angazmana interne revizije, racionalizacija dokumentacije

sveobuhvatne analize financijskih i nefinancijskih podataka pri ¢emu interni revizori trebaju razmatrati
koristenje analitickih postupaka kombinirajuéi ih s alatima za rudarenje podataka (engl. Data Mining
Tools)

dijeljenje podataka pomoéu alata poput Microsoft SharePoint-a koji omogucavaju zajednicki rad,
zajednicko uredivanje dokumenata, izradu i dijeljenje prezentacija, spremanje dokumenata u 'oblaku’ s
ciliem poboljsanja prikupljanja podataka, procjenjivanja i priop¢avanja revizijskih rezultata,

interni revizori u eri digitalne ekonomije trebaju prosiriti opseg savjetodavnih aktivnosti i aktivnosti
uvida

IVENIAR
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Tehnologija funkcije interne revizije

automatizacija postupaka na razini funkcije interne revizije
vrste racunalno podrzanih revizijskih alata
v’ opdi softver koristan internim revizorima
v specijalizirani revizijski softver
v’ softver za upravljanje internom revizijom i administraciju
v’ nove i inovativne digitalne tehnologije
procesi rudarenja podataka, robotska automatizacija procesa, umjetna inteligencija, strojno
ucenje
analiza podataka i primjena naprednih analiti¢kih postupaka

nove tehnologije ne bi smjele biti samo 'spustene' u stare nacine rada - sam proces interne
revizije mora se mijenjati i dodatno razvijati kako bi se iskoristile i povecale tehnoloske
mogucénosti
12
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Programi Microsoft Office-a
v Microsoft Word

Opci softveri korisni v Microsoft Excel
internim revizorima v' Microsoft PowerPoint
v’ Microsoft Visio
e programi za obradu teksta i stvaranje v’ Microsoft Access
dokumenata

v Microsoft Power Bl

* programi za indeksiranje, pretrazivanje i o . .
Prog 1€, P J v’ operativni sustav Microsoft Windows

prikupljanje, odnosno ponovno dohvaéanje
podataka Vo

* programi za tabli¢no raCunanje

* programi za upravljanje proracunskim tablicama

* programi za upravljanje bazama podataka

* programi za izradu prezentacija i vizualizaciju

* programi za izradu dijagrama tijeka

* antivirusni programi i vatrozidi ili obrambeni
zidovi

* programi za provjeravanje legalnosti licenci

Izvor: Halar, P. (2022) Prihvacanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 129-130.
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Specijalizirani revizijski
softveri

softverski paketi specijaliziranih revizijskih
softvera

pristupanje i prikupljanje, analiziranje, testiranje
podataka te izvjescivanje o rezultatima
ispitivanja

preuzimanje informacija iz klijentovog
informacijskog sustava

oblikovanje i primjena elektronickih upitnika i
automatiziranih revizijskih programa
samprocjenjivanje internih kontrola
paralelne simulacije

oblikovanje elektronickih radnih papira
razvoj i upotreba skladista podataka
rudarenje podataka

Izvor: Halar, P. (2022) Prihvacanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnostiinterne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 129-130

Specijalizirani revizijski
softveri

v ACL Robotics

v’ Arbutus Audit Analytics
v’ CaseWare IDEA

v' Wolters Kluwer
TeamMate Analytics for
Audit

v Workiva Audit Analytics

Vo

Statisticki programi

v’ Eviews

v" IBM SPSS

v’ Python

v R

v’ SAS

v sQlL

v’ Stata

v’ TIBCO Statistica

v’ Tableau

v’ Weka

v’ AnalyticSolverData
Mining

v' DBMiner

v’ Oracle Data Mining
Vo
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Softveri za upravljanje internom
revizijom i administraciju

Softverski paketi za
upravljanje internom

v Audimex
revizijom i administraciju v CaseWare Working Papers
v/Galileo
softveri za definiranje, oblikovanje i upravljanje programi za rasporedivanje radnih v/Galvanize AuditBond

popisom svih potencijalnih internih revizija
softveri za upravljanje internom revizijom
programi za primanje i slanje elektronicke poste
protokoli za prijenos datoteka

intranet

sustavi za upravljanje bazama podataka
programi za grupni rad

programi za videokonferencije

sustavi za upravljanje elektronic¢kim
dokumentima

programi za izradu i upravljanje elektronickim
izvjeséima interne revizije i metodologijama
interne revizije

aktivnosti internim revizorima,

izvjeScéivanje o stvarno utrosenim
radnim satima i budzetu

programi za upravljanje
projektima

upotreba XBRL sredstva neovisnog
o platformi

ekspertni sustavi

sustavi revizijskog ranog
upozorenja

v Wolters Kluwer TeamMate+ Audit
v/ Workiva Internal Audit Management

Dodatni programi

v’ Microsoft Project

v’ Microsoft SharePoint
v/ Google Meet

v’ Microsoft Teams

v/ Skype for Business

v Gmail

v Microsoft Outlook,

Izvor: Halar, P. (2022) Prihvacanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 129-130.
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Utjecaj digitalizacije na internu reviziju

what to expect when you're expecting digitalieation

* lzazovi, ali i moguénosti profesije interne revizije buduénosti sadasnjosti

Poslovanje u
oblacima

Analiza
podataka i
vizualizacija

1.
Y -
Elte

Cyber
sigurnost

)
NE

Robotska

Blockchain e Umjetna Kontinuirana

automatizacija

tehnologija
procesa

inteligencija revizija

Procesi digitalizacije nece
umanjiti vaznost internih
revizora ili rezultirati
smanjenjem potraznje za
internim revizorima

Promjena paradigme interne revizije

* dolazi li nam interna revizija 5.0?

* znacajan zaokret u revizijskoj metodologiji — povecanje
ucinkovitosti i djelotvornosti primjenom informacijsko-
komunikacijske tehnologije

* promjena uloge internih revizora — od onih koji obraduju
podatke do naglaSene uloge interpretacije rezultata —
profesionalna prosudba i profesionalni skepticizam

[
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* Funkcije interne revizije prema njihovom tehnoloSkom razvoju dijele se u tri skupine:

v napredne funkcije interne revizije (engl. Evolvers) su funkcije koje se brzo tehnoloski
razvijaju odnosno napredne su u usvajanju i implementaciji novih tehnologija.

v sljedbenici (engl. Followers) su funkcije interne revizije koje promatraju, slijede i
primjenjuju tehnoloske pristupe naprednih funkcija, ali sporijim tempom.

v promatraci (engl. Observers) predstavljaju funkcije interne revizije koje koriste bazi¢ne
tehnologije ili uopce ne koriste tehnologiju u svojem radu.

Izvor: PricewaterhouseCoopers — PWC, (2018), 2018 State of the Internal Audit Profession Study — Moving at the Speed of Innovation: The Foundational Tools and Talents of Technology — Enabled Internal ‘
Audit
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e Standard 1210 Strucnost

e Standard 1210.A3 — Interni revizori moraju posjedovati dovoljno znanja o kljucnim
rizicima i kontrolama informacijske tehnologije te o dostupnim revizijskim
tehnikama temeljenima na tehnologiji za obavljanje posla koji im je povjeren.
Medutim, ne ocekuje se od svih internih revizora posjedovanje strucnosti
internog revizora Cija je primarna odgovornost revizija informacijskih sustava.

e Standard 1220 — Duzna profesionalna paznja

e Standard 1220.A2 — Prilikom postupanja s duznom profesionalnom paznjom,
interni revizori moraju razmotriti primjenu revizijskih tehnika temeljenih na
tehnologiji te ostalih tehnika analize podataka.

e Standard 2110 — Korporativno upravljanje

e Standard 2110.A2 Funkcija interne revizije mora procijeniti podrzava li upravljanje
informacijskom tehnologijom organizacije njezine strategije i ciljeve.

Izvor: Medunarodni okvir profesionalnog djelovanja (MOPD), prijevod s engleskog jezika, Hrvatski institut internih revizora (HIIR), Zagreb, 2017., Copyright © by The Institute of Internal Auditors, Inc. All rights ‘
reserved.
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* Dvojake implikacije digitalizacije na internu reviziju:
— Digitalizacija objekta interne revizije
— Digitalna transformacija funkcije interne revizije

e Znanja, vjestine i ostale kompetencije internih revizora te podrska upravljackih
struktura

 Mali i jos uvijek nedovoljan broj funkcija interne revizije u svijetu se moze svrstati u
skupinu naprednih funkcija koje se brzo mijenjaju i prilagodavaju digitalnom dobu,
usvajanjem i implementacijom novih tehnologija

e Vecina njih, prema recentnim istrazivanjima u svijetu spada u skupine sljedbenika ili

promatraca koji zaostaju u primjeni odnosno gotovo uopce ne koriste nove
tehnologije u svojem radu u odnosu na najnaprednije funkcije interne revizije.

A
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Sto je ESG?

Okvir koji omogucuje djelovanje organizacije na
etican te okoliSno i drustveno odrziv nacin.

ESG je akronim od rijeci Environmental, Social,
Governance (okolisno, drustveno, korporativno
upravljanje) te oznacava tri klju¢na cimbenika
koja treba uzeti u obzir prilikom mjerenja
odrzivosti

U sklopu inicijative odrzivog razvoja

gospodarstva odredene su tri osnovne skupne
ciljeva koji se zele postici

E: ,Environmental / Okolisno” razmatra
kako se organizacija ponasa u odnosu s
prirodom. To moze ukljucivati pitanja u
vezi s emisijama ugljika, gospodarenja
otpadom, upravljanjem vodama, izvorima
sirovina i ranjivosti u odnosu na klimatske
promjene.

S: ,Social / Drustveno” ispituje kako
organizacije upravljaju odnosima sa
zaposlenicima, kupcima i Sirom zajednicom.
Rizici koji spadaju u ovu kategoriju mogu
ukljucivati drustvenu odgovornost poduzeda,
upravljanje radom, privatnost podataka, opcu
sigurnost te zdravlje i sigurnost. S nedavhom
aktivacijom visoko profilnih pokreta koji se
odnose na rjeSavanje rasne nepravde,
drustvene teme povezane s ESG-om kao Sto su
raznolikost, jednakost i uklju¢enost postale su
istaknute.

G: ,,Governance / Korporativno upravljanje" se odnosi na varijable kao

;. " L Sto su poslovna etika, vodstvo, placa izvrsnih direktora, revizije,
. interne kontrole, zastita intelektualnog vlasniStva i prava dionicara.
. Rizici raznolikosti, iako su drustvene prirode, takoder mogu potpasti
=i i pod okrilje korporativnog upravljanja, kao sto su akcije za povecanje
stupnja raznolikosti odbora.
Izvor: Institute of Internal Auditors (2021) Internal audit's role in ESG reporting: Independent assurance is critical to effective
sustainability reporting, White Paper, str. 4. 19
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HA - Model tri ||n|Je * Grafi¢ki prikaz definira komponente neophodne
za dobro korporativno upravljanje:

v odgovornost upravljac¢kog (nadzornog)
tijela prema interesno-utjecajnim

UPRAVLJACKO TIJELO

Odgovomost prema dionicima Za nadzor organizacije % sku pina ma za nadzor organizacije;
Uloge upravijaékog tijela: integritet, vodstvo, i transparentnost ﬁ v" aktivhosti menadZmenta (ukljuCujudi
2 upravljanje rizikom) radi postizanja ciljeva
l 3 poduzeca;
T —— E v/ pruZanje uvjerenja i savjeta neovisne
o $ark i INTERNA REVIZIJA ' funkcije interne revizije kako bi se
Akfivnosti (ukljucivo upravijanje rizicima) Neovisno uvjerenje ) ) ] o .
usmjerene ostvarenju ciljeva organizacije < osigurao uvid, povjerenje i ohrabrenje za
Uloge prve linije: Uloge druge linije: Uloge treée linije: g kontinuirano unapredenje
Isporuka Strutnost, podrika, Neovisno i i H y H H . ¥a:
el i mﬁv}‘e‘ow}emje a v’ eksterni pruzatelji uvjerenja - pruzaju
klijentima; postavijanje izazova i savjet o svim m H H
i e stk s i 2 dodatn.o uv1'erenje sa svrh.om.
povezanim s 5 udovoljavanja zakonodavnim i
ostvarenjem ciljeva . v . .. o v, .
regulatornim ocekivanjima u cilju zastite
interesa dionika te udovoljavanja zahtjeva
KEY: | 4 Odgovomost, | J, Delegiranje, | €= Uskiadivanie, menadZmenta i upravljackog tijela za
: izvjeStavanje usmjeravanje, resursi, komunikacija, i ihi Zani
| hadeor | st g S na'dopu'nom internih izvora pruzanja
: djelovanje uvjerenja.

Copyright © 2020 by The Insitute of Internal Auditors, Inc. All rights reserved.
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Upravljacko

(nadzorno) tijelo

s preuzima nadzor nad ESG-om ili
mo?e delegirati to pododboru

* utvrduje Siru ESG strategiju,
uspostavljajuci "ton s vrha",
poticudi hitnost i odgovornost za
implementaciju ESG-a te provodeci
nadzor nad ESG rizicima, internim
kontrolama i ESG izvjeStavanja

lzvr$ni menadZment
(prva i druga linija)

» zaduZen je za provedbu
uspostavljene ESG strategije
utvrdivanjem primjerenih politika,
programa i procedura kao i za
utvrdivanje relevantnih ESG
metrika, nadgledanje i koordinaciju
izrade ESG izvje5ca te pracenje ESG
rizika i internih kontrola

* odrZava stalan dijalog s
upravljackim (nadzornim) tijelom i
izvjestava o planiranim, stvarnim i
ocekivanim rezultatima povezanim
s ESG ciljevima organizacije; i o ESG
rizicima

* pruza komplementarnu strucnost,
podrsku, pracenje te postavlja
izazove vezane uz upravljanje
rizicima, ukljucujuci razvoj,
uvodenje i kontinuirano
unapredenje upravljanja rizicima
(uklju€ujuci interne kontrole)

Interna revizija

(treca linija)

« primarno odgovara upravljackom
(nadzornom) tijelu i neovisna je
od menadzerskih odgovornosti,

* pruza neovisno i objektivno
uvjerenje i savjet menadZmentu
i upravljackom (nadzornom) tijelu
o adekvatnosti i u¢inkovitosti
upravljanja ESG rizicima, internih
kontrola i podataka za ESG
izvjeStavanje, podrZavajuci
ostvarenje ESG ciljeva te
promovira i usmjerava
kontinuirano unapredenje,

Sve navedene linije koje podrzavaju stvaranje vrijednosti iz ESG napora moraju djelovati zajedno kako bi uskladile ESG
napore, osiguravajuci da razliCite uloge ne rade u silosima, odnosno bez medusobne interakcije i suradnje.
ESG program se ne moze provoditi izolirano nego mora biti dio integriranog pristupa upravljanju ESG rizicima
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Tradicionalni pristup korporativnhom upravljanju, upravljanju rizicima i
uskladenosti koji se temelji na djelovanju u ‘silosima’ i koristenju odvojenih
rieSenja za ispunjavanje odgovornosti pojedinih funkcija nije odgovarajuci

* fragmentirani pristup vodi nedjelotvornostima, povecanim troskovima,
nemogucnostima ispunjavanja zahtjeva uskladenosti i donoSenju odluka

Aktivnosti korporativnog upravljanja, upravljanja rizicima i uskladenosti su
po prirodi povezane i oslanjaju se na zajednicki skup informacija,
metodologije, procesa i tehnologije

Potrebno je uspostaviti zajednicki, integrirani pristup korporativhom
upravljanju, upravljanju rizicima i uskladenosti

v" bolja informiranost i tok informacija
v' povecanje operativne djelotvornosti
v' povecanje transparentnosti procesa upravljanja rizicima

Nacelo 6. u Modelu tri linije - zajedno, sve uloge doprinose stvaranju i
zastiti vrijednosti kada djeluju uskladeno, kako medusobno tako i s
prioritetnim interesima dionika. Uskladivanje aktivnosti postize se
komunikacijom, suradnjom i zajednickim djelovanjem. To osigurava
pouzdanost, sveobuhvatnost i transparentnost informacija potrebnih za
donosenje odluka temeljenih na rizicima.
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SAVJETODAVNI ANGAZMANI

e S obzirom da su mnoge organizacije na
pocetku ESG putovanja potrebni su

ANGAZMANI S IZRAZAVANJEM
UVJERENJA

* S obzirom da rizici povezani s ESG-om

postaju ocigledniji i prevladavaju u
donosSenju odluka od upravljackog
(nadzornog) tijela i menadzmenta,
potrebno je pouzdano uvjerenje o
adekvatnosti i u€inkovitosti upravljanja
ESG rizicima, ukljuCujuéi uvjerenje o ESG
izvjeStavanju - ta uvjerenja treba
osigurati funkcija interne revizije.

savjetodavni angazmani u vezi visSe ESG
tema - te savjete treba osigurati
funkcija interne revizije, ne preuzimajuci
pri tome odgovornosti menadzmenta

&

Izvor: The Institute of Internal Auditors (2021), Uloga interne revizije u izvjeStavanju o ESG-u: Neovisno uvjerenje je klju¢no za efektivno izvjeStavanje o odrZivosti, White Paper, prijevod s engleskog jezika, dostupno na.:
https://www.theiia.org/globalassets/site/content/articles/whitepaper _internal audits role in esg reporting-croatian.pdf, The Institute of Internal Auditors, Lake Mary, Florida, USA




il Angazmani s izrazavanjem uvjerenja funkcije interne

JVERIAR

1. Pregledavanje relevantnosti, to¢nosti, pravodobnosti i konzistentnosti podataka koji se objavljuju
v Kljuéno je da sva javno objavljena ESG izvje$éa pruzaju informacije koje to¢no opisuju ESG napore
organizacije.
v’ Interna revizija moZe pruZiti neovisno uvjerenje o tome jesu li podaci (kvantitativni i kvalitativni) koji se
izvjeStavaju tocni, relevantni, potpuni i pravodobni. To je posebice vaino u uvjetima poveéanog
regulatornog nadzora nad ESG izvjeStavanjem.

2. Ispitivanje uskladenosti ESG izvjeStavanja s financijskim objavama. lako izvjeStavanje o odrZivosti pruza
nefinancijske informacije, sve informacije koje su u suprotnosti s formalnim financijskim objavama podici ce
»crvenu zastavu” kod regulatora i investitora.

3. Procjena znacajnosti ili procjena rizika ESG izvjeStavanja

v Ovo podrucje moze biti potencijalno problemati¢no s obzirom na razumijevanje i izvjeStavanje o tome $to
je ‘znacajno’.

v IFAC definira znacajnost kao ”pogre$ne izjave, ukljucujuéi propuste, smatraju se materijalnim ako postoji
velika vjerojatnost da bi, pojedinacno ili zajedno, utjecale na prosudbu razumnog korisnika na temelju
financijskih izvjestaja.” Definicija znacajnosti ostavlja mnogo tumacenju i prosudbi pojedinacnih
organizacija.

4. Ukljucivanje ESG cimbenika u planove interne revizije. ESG i angazmani povezani s odrzivoS¢u trenutno Cine

tek oko 1% planova interne revizije, prema podacima 2021. To se mora promijeniti kako ESG rizici i
upravljanje ESG rizicima postaju sve vazniji za organizacije.

Izvor: The Institute of Internal Auditors (2021), Uloga interne revizije u izvjeStavanju o ESG-u: Neovisno uvjerenje je kljuéno za efektivno izvjeStavanje o odrzivosti, White Paper, prijevod s engleskog jezika, dostupno na.:
https://www.theiia.org/globalassets/site/content/articles/whitepaper_internal audits role in_esg reporting-croatian.pdf, The Institute of Internal Auditors, Lake Mary, Florida, USA
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il Angazmani s izrazavanjem uvjerenja funkcije interne SRVESIR
% revizije u podrucju ESG-a of AUDITORS

* Pozeljno je da funkcija interne revizije bude uklju¢ena u ESG od samog pocetka, kako bi
pomogla nadzornom tijelu, upravi i organizaciji da uspjesno krenu na put ESG-a.

* Funkcija interne revizije je u najboljem polozaju u organizaciji i ima duboko korporativno
znanje te profesionalni mandat u organizaciji da bude glavni interni pruzatelj uvjerenja o
ESG izvjeStavanju.

* Interna revizija se treba pripremiti za ispunjavanje uloga u kontekstu ESG izvjeStavanja na
trziStima kapitala, bas kao sto je to ucinila za interne kontrole nad financijskim izvjestavanjem
nakon Sarbanes-Oxley zakona (SOX-a), pocetkom 2000-tih.

* Interna revizija ¢e pruzati neovisno uvjerenje o procesima, rizicima, kontrolama i podacima
za znacajne ESG objave (materijalne teme) - npr. emisije ugljika, upravljanje radom,
raznolikost menadzmenta, zdravlje i sigurnost, plaée menadzmenta, financiranje utjecaja na
okolis, razvoj ljudskog kapitala, ranjivost na klimatske promjene, standardi rada u opskrbnom
lancu, sigurnost i kvaliteta proizvoda, poslovna etika, mogucnosti u obnovljivim izvorima
energije, itd.

* Funkcije interne revizije takoder obavljaju procjene ucinkovitosti korporativhog upravljanja
kako bi procijenile postoje li odgovarajuce uloge, odgovornosti i procesi za provodenje ESG
strategije i upravljanje ESG rizicima.




il Angazmani s izrazavanjem uvjerenja funkcije interne SRVESIR
E‘M revizije u podrucju ESG-a of AUDITORS

* Jedno podrucje za koje interna revizija dodaje znacajnu vrijednost u podrucju ESG-a je
procjena potpunosti operativnih granica, posebno za velike, decentralizirane organizacije. >
Na primjer, sastavljanje popisa izvora emisija staklenickih plinova u emisijama opsega 1, 2 i
3 zahtijeva dobro razumijevanje poslovanja poduzeca. Interna revizija moze pruziti ovaj uvid
kako bi potvrdila da su sve primjenjive poslovne aktivnosti, lokacije, podruznice i zajednicka
ulaganja ukljuceni u izvjestavanje.

 Nakon Sto se eksterno uvjerenje zahtijeva zakonom, propisom ili standardom, moze se
oCekivati da ¢ée se menadiment i revizijski odbor obratiti funkciji interne revizije za
neovisno uvjerenje prije obavljanja eksternih angazmana uvjerenja - glavni interni revizor
I angazirani partner odgovoran za eksternu reviziju trebaju osigurati odgovarajucu i
redovitu komunikaciju te razmjenu informacija.

* Nemaju sve funkcije interne revizije istu razinu zrelosti, a njihove uloge ovisit ¢e o zrelosti
ESG-a organizacije
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1. Doprinos stvaranju ESG kontrolnog okruzenja

v’ Funkcija interne revizije upoznata je s okvirima sustava internih kontrola i moZe preporuditi
okvire (npr. COSO Internal Control — Integrated Framework) za upravljanje, odnosno smanjenje
ESG rizika te za stvaranje ucinkovitog kontrolnog okruzenja u odnosu na ESG ¢imbenike.

2. Davanje preporuka u vezi pokazatelja i podataka o odrzivosti koje treba objaviti

v’ Funkcija interne revizije moze dati savjete u vezi vrste podataka (kvantitativnih i kvalitativnih)
koje treba objaviti kako bi to¢no odrazili napore koje poduzece poduzima u kontekstu
odrzivosti.

3. Savjetovanje o upravljanju ESG-om

v’ Zbog svog holistickog razumijevanja rizika u cijeloj organizaciji interna revizija moze prufZiti
smjernice o upravljanju ESG-om. Moze koristiti svoju jedinstvenu perspektivu da pomogne
identificirati uloge i odgovornosti, kao i pruZiti edukaciju o internim kontrolama u kontekstu
ESG-a.

* Funkcija interne revizije moze biti ukljuena u pruzanje savjeta pri utvrdivanju ciljeva ESG
programa i ESG pokazatelja, savjeta o tome kako ESG pokazatelji prate i nadziru.

* Tipi¢ne savjetodavne usluge interne revizije ukljuCuju pruzanje savjeta u vezi procjene klimatskog
rizika i ukljucivanje ESG-a u cjelokupno upravljanje rizicima poduzeca

Izvor: The Institute of Internal Auditors (2021), Uloga interne revizije u izvjeStavanju o ESG-u: Neovisno uvjerenje je kljuéno za efektivno izvjeStavanje o odrzivosti, White Paper, prijevod s engleskog jezika, dostupno na.:
https://www.theiia.org/globalassets/site/content/articles/whitepaper_internal audits role in_esg reporting-croatian.pdf, The Institute of Internal Auditors, Lake Mary, Florida, USA
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Interna revizija takoder moze prihvatiti druge uloge koje mogu dodati vrijednost na ESG putu organizacije,
bez ugrozavanja neovisnosti ili objektivnosti.

Zagovaranje (engl. Advocay)

v' ESG teme tradicionalno su Siroko rasporedene u organizaciji i mozda ne postoji pojedina¢na kontaktna
tocka ili mjesto za ESG izvjestavanje i objave. Kada takvo mjesto, tocka ili funkcija u poduzedu i postoji,
to moze biti funkcija bez primarnih ovlasti, resursa ili vjeStina za obavljanje vaznih ESG aktivnosti.
Interna revizija moze zagovarati da poduzece pristupi ESG-u na isti nacin na koji bi pristupila svakom
drugom riziku, ozbiljno, osiguravajuéi od strane odgovornih osoba ‘dom’ za ESG.

* Sazivanje (engl. Convener)

v' Ako interna revizija nije imala razgovore o ESG-u s odborom, treba ih inicirati. Interna revizija treba
biti ukljuCena u rasprave o ESG-u. Interna revizija moze predloziti ili ocijeniti visefunkcionalne
timove, okupljajuéi funkcije u organizaciji koje bi trebale biti ukljucene u ESG strategiju,
izvjeStavanje, objave i upravljanje rizikom u skladu s poslovhom strategijom i ciljevima.

Izgradnja kapaciteta (engl. Capacity building)

v’ Interna revizija treba izgraditi vlastite kapacitete za pruzanje podrske ESG-u. To moze biti interno i/ili
uz suradnju i koriStenje vanjskih resursa — ukljuCujuéi ESG strucnjake. Uz to, interna revizija moze
identificirati nedovoljan kapacitet za upravljanje ESG rizicima i prilikama u organizaciji; uvidi mogu
posluziti kao zagovaranje za opravdanost kapaciteta u prvoj ili drugoj liniji.
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* Funkcija interne revizije, ovisno o vrsti organizacije te zrelosti ESG-a, moze pomo¢i organizaciji i biti podrska u
ESG areni na vise nacina:

v" komunikacijom i podizanjem svijesti upravljackih struktura i revizijskog odbora o relevantnosti ESG pitanja za
organizaciju te razvojem pozitivhog ESG kontrolnog okruzenja

v pruzanjem informacija vlasnicima procesa i organizacijskim jedinicama koje se odnose na ESG teme, putem
edukacija, treninga i slicno, o ESG regulativi, relevantnim ESG okvirima i slicno

v' pruzanjem podrske u integraciji ESG pitanja u cjelokupni proces upravljanja rizicima, od identifikacije rizika,
procjene rizika, strategije upravljanja rizicima do nadziranja i izvjeStavanja

v pruzanjem podrske menadZmentu u procjeni znacajnosti i utjecaja ESG rizika na organizaciju

v poticanjem odgovornih osoba na nuZnost razumijevanja i dokumentiranja procesa, politika, procedura i
kontrola koje su neophodne za uspostavljanje ESG izvjeStavanja

v procjenom postojecih IT sustava i njihove podrske ESG izvjestavanju te identificiranjem izvora podataka i
povezanih internih kontrola za ESG izvjeStavanje

v postupnim ukljuéivanjem angaZmana s izrazavanjem uvjerenja i savjetodavnih angaimana koji se odnose na
ESG u planove interne revizije

v’ planiranjem ukljuéivanja osoblja funkcije interne revizije u programe kontinuirane profesionalne edukacije u
ESG podrucjima radi stjecanja potrebne razine stru¢nosti funkcije interne revizije u ESG-u
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Sustav internih kontrola poduzeéa treba proSiriti i na upravljanje ESG rizicima i ESG izvjeStavanje

UspjesSnosti upravljanja ESG rizicima i ESG izvjeStavanja u znacajnoj mjeri ovisi o adekvatnosti dizajna, implementaciji
i uCinkovitosti funkcioniranja internih kontrola.

Bez adekvatno oblikovanih i ucinkovitih internih kontrola ne moze se osigurati kvaliteta podataka potrebna za
pruzanje tocnih i pouzdanih ESG izvjesca.

S obzirom na to da ESG izvjeStavanje moze sadrzavati Sirok raspon metrika, organizacije moraju uspostaviti politike,
procese i interne kontrole koje osiguravaju kvalitetu podataka koje se ‘proizvode’ i izvjeStavaju.

Interne kontrole nad izvjeStavanjem o odrzivosti (engl. (engl. ICSR - Internal Control Over Sustainability Reporting)
moraju biti adekvatno dizajnirane te moraju ucinkovito djelovati — od operativnih aktivnosti do prikupljanja i analize
podataka koji ¢e se koristiti u ESG izvjeStavanju.

Komponente sustava internih kontrola (COSO) - kontrolno okruZenje, procjena rizika, kontrolne aktivnosti,
informacije i komunikacija, monitoring

Mnoge organizacije, medutim, trenutno nemaju snazne i pouzdane kontrole ESG podataka.

U kontekstu upravljanja ESG rizicima i ESG izvjeStavanja, uspostava odgovarajuceg i cjelovitog sustava interne
kontrole predstavlja kljucni izazov za organizacije na njihovom ESG putu. U praksi trenutno prisutan parcijalni i ad
hoc pristup oblikovanju sustava interne kontrole kao instrumenta upravljanja ESG rizicima i ESG izvjeStavanja.

Neophodan je holisticki, integrirani pristup s obzirom na to da cjelokupni integrirani sustav internih kontrola neke
organizacije podrzava nacin na koji ona postiZe svoje ciljeve, a u€inkovito ESG izvjeStavanje pociva na ukupnosti
poslovnih procesa i aktivnosti na razini poduzeéa - umjesto jasne diferencijacije, u praksi se preklapa sustina
odgovarajuc¢ih komponenti, nacela i tocaka fokusa te je namjera upravo integracija.
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v Kljuéna organizacija vazna za razvoj okvira internih kontrola jest Odbor sponzorskih
organizacija povjerenstva Treadway komisije (engl. Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission — COSO).

v" COSO je 1992. godine objavio originalni ,,COSO Interna kontrola — Integrirani okvir*
koji je, 2013. godine, uslijed promijenjenih uvjeta poslovanja poduzeca koji su se
dogodili od izdavanja originalnog Okvira, azuriran.

v/ COSO Okvir uvodi i sistematizira 17 naéela koja predstavljaju osnovne koncepte
povezane sa svakom komponentom sustava interne kontrole. Poduzece ¢ée imati
ucinkovit sustav interne kontrole ako primijeni sva nacela. Sva nacela odnose se na
ciljeve poslovanja, izvjeStavanja i uskladenosti.

v U ozujku 2023. godine COSO je objavio dokument s dodatnim smjernicama za
postizanje ucinkovite interne kontrole nad izvjeStavanjem o odrzivosti koristeci pri
tome globalno priznati originalni okvir COSO Interna kontrola — Integrirani okvir (ICIF-
2013)

v' COSO je pojam odrZivosti ukljudio izravno u Okvir. Znadajan dio ovog dokumenta
ukljuéuje i neke kljucne teme koje treba uzeti u obzir dok organizacija nastoji

COSOD ==="

(

ACHIEVING EEFECTIVE INTERNAL CONTROL uspostaviti i odrzavati ucinkoviti sustava interne kontrole nad financijskim i
OVER SUSTAINABILITY REPORTING (ICSR): nefinancijskim (odrzivim) izvjestavanjem.

Building Trust and Confidence through the v" Dokument sadrzi toc¢ke fokusa kroz 17 naéela COSO integriranog okvira po svim
COS0 Internal Control—Integrated Framework komponentama sustava internih kontrola (kontrolno okruZenje, procjenu rizika,

kontrolne aktivnosti, informacije i komunikaciju te monitoring) s primjenom na ESG
Izvor: https://www.coso.org/_files/ugd/3059fc_a3a66be7a48c47e1a285cef0b1f64c92.pdf izvjegtava nje




SLOVENSKI R : i Germn
[Hifll| Interne kontrole nad izvjestavanjem o odrzivosti NSTITU
1a REVIZIO O RUDITORS

COSO Okvir uvodi i sistematizira 17 nacela koja predstavljaju osnovne koncepte povezane sa svakom komponentom sustava interne
kontrole. Poduzece ¢e imati ucinkovit sustav interne kontrole ako primijeni sva nacela. Sva nacela odnose se na ciljeve poslovanja,
izvjestavanja i uskladenosti. U nastavku se navode nacela koja podrzavaju pojedinu komponentu sustava interne kontrole.
Kontrolno okruzenje
1. Poduzeée pokazuje predanost poStenju i etickim vrijednostima.
2. Nadzorni odbor (odbor direktora) pokazuje neovisnost od menadZmenta te provodi nadzor nad razvojem i provodenjem interne
kontrole.
3. MenadZment uspostavlja, uz nadzor odbora, strukture, linije izvjeStavanja, te odgovarajuce ovlasti i odgovornosti za ostvarivanje
ciljeva.
4. Poduzece pokazuje predanost privlacenju, razvoju i zadrzavanju kompetentnih pojedinaca sukladno ciljevima.
5. Poduzece smatra pojedince odgovornima za njihove odgovornosti vezane uz sustav interne kontrole kako bi se ostvarili ciljevi.
Procjena rizika
6. Poduzece definira ciljeve s dovoljnom jasno¢om kako bi se omogucila identifikacija i procjena rizika povezanih s ciljevima.
7. Poduzece identificira rizike koji mogu utjecati na ostvarivanje ciljeva duz cijelog poduzeéa i analizira rizike kao temelj za odredivanje
kako bi se rizicima trebalo upravljati.
8. Poduzece razmatra mogucnost nastanka prijevara prilikom procjene rizika koji mogu utjecati na ostvarivanje ciljeva.
9. Poduzece identificira i procjenjuje promjene koje bi mogle znacajno utjecati na sustav interne kontrole.
Kontrolne aktivnosti
10. Poduzeée odabire i razvija kontrolne aktivnosti koje pridonose smanjenju rizika koji mogu utjecati na ostvarivanje ciljeva na
prihvatljivu razinu.
11. Poduzece odabire i razvija opée kontrolne aktivnosti nad tehnologijom kako bi podrzalo ostvarivanje ciljeva.
12. Poduzede izvrsava kontrolne aktivnosti kroz politike kojima odreduje Sto je ocekivano i postupke kojima se politike provode u
akciju.
Informacije i komunikacija
13. Poduzede zadrzava ili stvara i upotrebljava relevantne i kvalitetne informacije kao podrske funkcioniranju sustava interne kontrole.
14. Poduzede interno komunicira informacije, ukljucujuci ciljeve i odgovornosti za sustav interne kontrole, koje su neophodne za
OVER SUSTAINABILITY REPORTING (ICSR): funkcioniranje sustava interne kontrole.
Building Trust and Co nfiderce thro ugh the 15. Poduzece komunicira s eksternim stranama vezano uz stvari koje utjecu na funkcioniranje sustava interne kontrole.
Aktivnosti monitoringa
16. Poduzece odabire, razvija i provodi kontinuirane i/ili odvojene procjene radi utvrdivanja postojanja i funkcioniranja komponenti
sustava interne kontrole.
17. Poduzeée vrednuje i komunicira nedostatke sustava interne kontrole pravovremeno za to odgovornim osobama koje mogu p
korektivne mjere, ukljuc¢ujuci visi menadZment i nadzorni odbor (odbor direktora), kada je to primjereno

ACHIEVING EFFECTIVE INTERNAL CONTROL

COS0 Intermal Control—Integrated Framework

Izvor: Tusek, B., Halar, P. (2023) Sustav interne kontrole u digitalnoj ekonomiji, Ra¢unovodstvo i financije br. 2/2023., Hrvatska zajednica raunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb
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Izvor: https://www.eciia.eu/wp-content/uploads/2023/09/ClIA-Risk-in-Focus-2024_final-web.pdf

RISKIN

What do you think the top five risks to your

organisation will be in three years’ time? W 2027

Human cagital, diversity, tilest mansgement and retestion tegether with climats . 2024

change, biodiversity and anvirommental sustainabiity cemented themsetees in the
top thwee risks fod 203T bshind cyberaetur by and daa seqenity,

Citerssrarity and daty serurtty
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Top 5 risks compared with where internal

audit spends the most time and effort -
pricrty
internal anditors fecus heavily en cybersecarity and organisational governanos I;::l

and corparate reporting but spemnd much less thme on macroscoromic and
prapoliticsl untertalnty, Whils fespotises 16 thais thrests may fall into crtegoriss
such as Buslness contingity and insslvency rivke, 1§ o challange For ilermal
sudlinrs ta gel owt af their somforl foney and Inchedse focus on such aress,

Cyberseparity and daty secerity

Hgrman capital, dhverséty. talent managemant and rejention
Chaags in [ and ragulat o

MASE DB E C e 0l LR vCa Tt ity

Buriress combirad iy, speratienal rdh'ﬁﬂ I.'EI'I
Caital disTiipd o, thehne gy nd Al

Climane tange, biodversty and erdronmantal sisaiabding
Spzdy chaln, sansaueing and ‘i’ pary il
Harkacha ngs, compethian ard changag consiamian Behaaae
Friuateial, liguid iy a0 sobsincy iaks

e N nal BT 3NE v SO0 Dl TN

Drparizaiional catirs
Health, waiety ond security

Frawd. bribery o the ¢ o of g
Communicotom, repuraiion and sipostnlder relationships
Merpers and soquiskinm

RISKIN
FOCUS

Izvor: https://www.eciia.eu/wp-content/uploads/2023/09/ClIA-Risk-in-Focus-2024_final-web.pdf

RISKIN

What are the top 5 risks you expect internal
audit to spend the most time and effort B 2027
addressing three years from now? W 2024

infernal pidifors expect fo spend skgnifcantly more U on human capilal,

climute chamge and digital disruption, while crganisstiznal govsrnands and
Bundness condimulty dre amang the area (sl will sace.

Cybersecanty and dats security

Harran capiinl, dharsity. Salem] menapemant mnd nslenton
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° ograni¢en nadzor odbora
° odgovornost za ESG lezi izvan uspostavljenih sustava upravljanja i kontrolira se od strane jednog

. voden uskladivanjem - s dijela organizacije (npr. marketing)
Uzvratni (engl. L o : o : T -
. postojec¢im ESG zahtjevima i ° razmatranja ESG-a nisu integrirana u poslovanje poduzeca i cilj je samo zadovoljiti regulatorne
responsive) . e .
prilagodava se ocekivanjima zahtjeve

° ograniceno ESG izvjeStavanje bez pozivanja na standarde ili smjernice
° nema uvjerenja u vezi objavljenih ESG informacija

° odbor i izvrsni direktori dobivaju godisnje informacije
° medufunkcijski odbor ESG-a nadzire prioritete i performanse odrzivosti

voden performansama — s ciljem B .. .
° samostalne strategije odrZivosti

Poboljsani (engl. poboljsanja internih kontrola,

enhanced) prikupljanja ESG podataka i
upravljanja u¢inkom

° formalni proces utvrdivanja znacajnosti ESG-a i koraci poduzeti za integraciju ESG-a u upravljanje
rizikom poduzeéa

° ESG izvjestavanje uskladeno sa standardima i smjernicama

° ogranic¢eno uvjerenje u vezi objavljenih ESG informacija

voden povecanjem vrijednosti— e uspostavljen nadzor odbora s definiranim statutima odbora, redovitim azuriranjima i obukom
kroz uspostavljeno upravljanje, e ESG integriran u upravljacke uloge i odgovornosti, ukljucujuci naknade

Integrirani (engl. upravljanje rizicima, stratesku ° ESG rizici integrirani u upravljanje rizikom poduzecéa na nacin slican ostalim poslovnim rizicima
integrated) raspodjelu resursa, procese ° ESG integriran u plan interne revizije

upravljanja podacima, kontrole, e ESG izvjestavanje u skladu s vodeéim standardima

izvjeStavanje i pruzanje uvjerenja e razumno uvjerenje revizora financijskih izvjeStaja o objavljenim ESG informacijama

020 a g d 0 es, Deloitte & To e 0), do pno na P dart.deloitte.co DART/obje a/694da-1d1d ea-90e

42091.pd ano prema: Brozo 0 oga interne re e estava 0 od om poslova bo adova avjetovanja Internare a i kontrola



Wﬂﬁ ESG i proces interne revizije
1a REVIZIIO

Uklju€enost funkcije interne revizije

Procjena rizika i planovi funkcije
interne revizije

Obavljanje pojedinacnih .
angazmana

Priopéavanje rezultata i .
komunikacija s interesno

utjecajnim skupinama .

Identifikacija procjena rizika povezanih s ESG-om koji mogu utjecati
na strateske i godisSnje planove interne revizije.

Interna revizija moze pruzati savjetodavne angazmane u vezi s ESG-
om i ukljuciti ESG u angazmane s izrazavanjem uvjerenja.

Razvoj i primjena programa interne revizije kako bi se osiguralo da su
ESG proces i kontrole dizajnirani i djeluju ucinkovito.

Funkcija interne revizije moze identificirati temeljne uzroke problema,
ukljuéujuci one koji utjeCu na strateske i operativne ciljeve.

Predlaganje najucinkovitijih metoda izvjestavanja ukljuCujuci
periodicna i pojedinacna izvjesSéa upravi i revizijskom odboru
Formuliranje preporuka za poboljSanje ESG aktivnosti unutar
organizacije

Pradenje postupanja s rezultatima

Izvor: Prilagodeno prema, Whitepaper - ESG and the Role of Internal Audit 2022, May 2022., The Institute of Internal Auditors - Australia
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il Resursi funkcije interne revizije STTUT
72 REVIZIO ot ALDIT

LJUDSKI RESURSI MATERIJALNI RESURSI

RESURSI FUNKCUIE

INTERNE REVIZIJE

FINANCUSKI RESURSI VREMENSKI RESURSI

Glavni interni revizor mora se pobrinuti da resursi interne revizije budu primjereni, dostatni te ucinkovito
rasporedeni, u svrhu ostvarenja odobrenog plana
Qmjereni’ resursi — kombinacija znanja, vjestina i ostalih kompetencija potrebnih za izvodenje plana

‘Dostatni’ resursi — koli¢ina resursa potrebnih za ostvarenje plana

L
Izvor: Prilagodeno prema, Halar, P. (2022) Prihvacanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 52-53 ‘




angazmana -
internalizirano

internalizirano

Izvor: Halar, P. (2022) Prihvacanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 54-55., citirano prema
Hrvatski institut internih revizora (2018) Ljudski resursi i funkcija interne revizije, prijevod s engleskog jezika, Stajaliste Instituta internih revizora, Zagreb: The IIA Global i HIIR, str. 1-4.

SLOVENSKI OVENIRM
N1l Modeli pribavljanja resursa funkcije interne revizije TITUTE
1a REVIZIIO of AUDITORS
Model Model Model Model djelomic¢nog Model potpunog
internalizacije podugovaranja co-sourcinga outsourcinga outsourcinga
e funkcija interne e specificni e eksterni resursi e manje od 100 % 100 % angazmana
revizije u angazman ili dio sudjeluju u angazmana obavljaju eksterni
potpunosti je angazmana obavljanju obavljaju eksterni resursi na
osposobljena s obavljaju eksterni zajednickih resursi na kontinuiranoj
vlastitim resursi u angazmana sa kontinuiranoj osnovi
resursima za ogranicenom ¢lanovima osnovi ili prema upravljanje i
obavljanje svih vremenskom funkcije interne prethodno nadzor nad
vrsta angazmana razdoblju revizije dogovorenim obavljanjem
e upravljanje i organizirane uvjetima angazmana >
nadzor nad unutar poduzeca upravljanje i internalizirano
obavljanjem e upravljanje i nadzor nad
angazmana - nadzor nad obavljanjem
internalizirano obavljanjem angazmana -




SLOVENSKI aermim
. . . oo . o e ¢ [ :
!STI'IIIT Ljudski resursi funkcije interne revizije .l'?| s

* Znanja, vjestine, sposobnosti, ponasanje i djelovanje internih revizora
 Revizijski timovi — stru¢njaci s multidisciplinarnim kompetencijama
* Kolektivhe kompetencije clanova funkcije interne revizije — ostvarivanje ciljeva funkcije interne
revizije
* Kompetencije internih revizora — znanja, vjestine i sposobnosti
v znanja iz podruéja interne revizije utemeljena na Medunarodnom okviru profesionalnog
djelovanja
v’ znanja i sposobnosti holisti¢kog razumijevanja korporativhog upravljanja, upravljanja rizicima i
kontrola
v’ specijalizirana znanja o industrijskoj grani/sektoru i poduzeéu
v’ multidisciplinarna znanja, vjestine, sposobnosti i eti¢ke vrijednosti
* Proces upravljanja talentima funkcije interne revizije
v’ pribavljanje talenata
v’ razvijanje talenata
v’ motiviranje talenata ,ﬁ
v’ zadrZavanje talenata

Izvor: Prilagodeno prema, Halar, P. (2022) Prihvacdanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 166-170.




SLOVENSKI " SLOVENIAR
m Ljudski resursi funkcije interne revizije NSTITUTE

o Pribavljanje talenata funkcije interne revizije
» zaposljavanje i profesionalni razvoj ljudskih resursa funkcije interne revizije
v’ interno/eksterno pribavljanje — trajno ili privremeno unutar/izvan poduzeéa
* alternativni modeli pribavljanja ljudskih resursa — privremene specijalizirane kompetencije
v’ veca fleksibilnost i pristup potrebnim kompetencijama
v’ kros-funkcijska suradnja, mijeSani timovi, virtualni timovi, rotacijski modeli, modeli gostiju
internih revizora, co-sourcing, outsourcing, crowdsorucing, koristenje digitalnih nomada
o Razvijanje talenata funkcije interne revizije
* planovi kontinuiranog profesionalnog razvoja
* treninzi i kontinuirana edukacija
* mentoriranje
e planovi napredovanja
o Motiviranje i zadrzavanje talenata funkcije interne revizije
* motiviranje ljudskih resursa za ucinkovitije djelovanje i dugoroc¢ni ostanak u funkciji interne revizije
* timski orijentirana kultura, nagrada i priznanje, fleksibilne radne prakse

Izvor: Prilagodeno prema, Halar, P. (2022) Prihvacdanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, 166-170.




Okvir kompetencija interne revizije globalnog Instituta internih revizora II.-1I Lo
LA (The lIA’s Internal Audit Competency Framework) f AUDITORS

e Okvir kompetencija interne revizije globalnog Instituta internih revizora

e Azurirani Okvir u rujnu 2020. godine — zamjena verzije Okvira iz 2013. godine

* Jasan, sazet i precizan okvir profesionalnog razvoja internih revizora
v’ okruzenje u kojem interni revizori djeluju
v’ smjernice za razvijanje planova individualnog profesionalnog razvoja internih revizora
v potrebni alati i tehnike za ostvarivanje postavljenih planova

« Cetiri podrugja znanja fokusirana na Standarde, specifi¢nosti funkcije interne revizije i kljuéne
vjestine internih revizora

e Tri stupnja kompetentnosti:
v opca svjesnost

v/ primijenjeno znanje
v  ekspert %"‘

Izvor: Prilagodeno prema, Halar, P. (2022) Prihvacdanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb, str. 159.




Okvir kompetencija interne revizije globalnog Instituta internih revizora
(The lIA’s Internal Audit Competency Framework)
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Izvor: https://na.theiia.org/standards-guidance/Public%20Documents/Internal-Audit-Competency-Framework.pdf, citirano prema: Halar, P. (2022) Prihvacanje i upotreba informacijsko-komunikacijskih
tehnologija kao odrednice uspjesnosti interne revizije, doktorski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb , str. 159.
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